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6676/2025
Pirha Digitaalisten palveluiden kehitys 2025

Valmistelijan yhteystiedot
Tietohallintokoordinaattori Sanna Ahonen,​ puh. 040 5141 809,​ sanna.k.ahonen@pirha.

 tähän.fi

Pirkanmaan hyvinvointialueen RRP-​hankkeen tavoitteena on parantaa sosiaali-​ ja 
terveyspalveluiden saatavuutta ja oikea-​aikaisuutta,​ nopeuttaa 
hoidontarpeenarviointia ja hoitoon pääsyä sekä hillitä kustannusten nousua 
monikanavaisten digitaalisten ratkaisujen avulla. Tavoitteena on samantasoinen 
kansalaisen digitaalinen tieto-​ ja palvelutuotanto kaikkiin kuntiin sekä tuoda erilaisia 
teknologia ratkaisuja tukemaan palvelutuotannon kehittämistä.

Tavoitteena on saada samantasoinen kansalaisen digitaalinen tieto-​ ja palvelutuotanto 
kaikkiin kuntiin teknologisilta ratkaisuiltaan. Erityisesti palvelujen saatavuus ja 
saavutettavuus vahvistuvat erilaisten yhteydenottokanavien ja palvelutuotannon 
lisäännyttyä. Kehitystä tehdään vuoden 2025 hankitaesityksen mukaisesti.

Istekki Oy on tehnyt tarjouksen teknologia ratkaisuista ja niiden kehittämisestä 
vuonna 2025. Istekki Oy:n tarjouksen budjetäärinen hinta on 800 000 euroa. 
Toimeksianto on määräaikainen ja kestää 31.12.2025 asti.

Istekki Oy on julkisomisteinen osakeyhtiö,​ jossa omistajina ovat kunnat,​ kuntayhtymät 
ja omistajien strategiset kumppanit. Istekki Oy tarjoaa omistaja-​asiakkaillemme 
strategista kumppanuutta ja kilpailukykyisiä palveluja sekä asiantuntijayhteisön,​ jolla 
on laajaa ydinosaamista julkishallinnon ja terveydenhuollon teknologiaratkaisuista. 
Palvelut toteutetaan kilpailutettujen palveluntuottajien avulla omistaja-​asiakkaiden 
ostovoimaa hyödyntäen. Omistajina on tällä hetkellä 7 sairaanhoitopiiriä,​ 15 kuntaa ja 
11 yhtiötä ja kuntayhtymää. Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Istekki Oy:n välillä on 
puitesopimus.

Esitetään,​ että hyväksytään Istekki Oy:n tarjous Pirha Digitaalisten palveluiden kehitys 
2025. Projektin budjetäärinen hinta on 800 000 euroa. Kustannukset maksetaan RRP-​
rahoituksesta.

 

 

Päätös
Päätän hyväksyä Istekki Oy:n tarjouksen Pirha Digitaalisten palveluiden kehitys 2025 
tarjouksen.

Projektin kokonaiskustannukset ovat 800 000 euroa. Kustannukset maksetaan RRP 
rahoituksesta.

Päätöksen peruste
Tukipalveluiden toimintasääntö OSA II: Tukipalvelujohtajan 62 §:n mukaisen 
päätösvallan siirtäminen sekä toimintasääntö 8.3 tilausvaltuudet inhouse-​yhtiöiltä.
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Tiedoksi
Rami Nurmi,​ Aki Lehto,​ Taru Manner,​ Mikko Harjulinnan (mikko.harjulinna@istakkei.fi),​ 
Mika Jormanainen (mika.jormanainen@istekki.fi),​ Eeva Laine (eeva.laine@istekki.fi)

Allekirjoitus

Pasi Lehmus,​ tietohallintojohtajat

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 10.3.2025

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
10.03.2025

Minna Luotoniemi

Tiedoksianto asianosaiselle
Päätös on lähetetty sähköpostitse 10.3.2025
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Oikaisuvaatimus
§ 6/2025

Oikaisuvaatimusohje
Päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan 
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä 
hyvinvointialueen jäsen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta päätöksestä 
oikaisuvaatimuksen saa tehdä myös yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen 
jäsen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

 

Oikaisuvaatimus tehdään Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitukselle. 
Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon 
viimeistään oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Pirkanmaan hyvinvointialue,​ kirjaamo
Postiosoite: PL 272,​ 33101 Tampere
Käyntiosoite: G-​rakennus,​ Nivelkatu 5,​ 1. krs,​ kirjaamo
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sähköpostitse ei suositella lähetettävän henkilötietoja tai salassapidettäviä 
tietoja sisältäviä viestejä.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00–14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehdä myös hyvinvointialueen sähköisessä asioinnissa:
 (Asioi hallinnon kanssa).asiointi.pirha.fi

 

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä.

 

Oikaisuvaatimusaika   

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.  Asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä,​ kolmen päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä 
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana.

https://asiointi.pirha.fi/
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Tiedoksiantopäivää tai sitä päivää,​ jona päätös on asetettu nähtäväksi,​ ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä tai muu sellainen päivä,​ 
jona virastot ovat suljettuna,​ valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.
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